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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Py OTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
) o Tipos de canales
Tipo de beneficiarios .
disponibles de atencién . .
. 0 usuarios del e cion v telé Nimerode | Nimero de
Horario de ) Direccién y teléfono de la presencial: : i
servic ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar i es por
y Requisitos para la obtencién del servicio o (Describir si es para Oficinas y " Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que . L
s (se describe el detalle del proceso que e e . . - piiblico de respuesta I : ofrece el servicio ventanila, oficina, " Link para descargar el ink para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcion del servi c (se debera lstar los requisitos que exige la lento interno que sigue el servicio | costo " ciudadaniaen | dependencias que A Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la . (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionarala | brigada, pégina web, " formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
” obtencion del servicio y donde se obienen) general, personas | ofrecen el servicio | . . (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de lasemanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat b °
naturales, personas ‘ itimo periodo |  acumulativo
horarios) pns Y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
" call center, teléfono
Personal Médico) -
institucién)
1. s soictud de acceso 3 I informacidn piblica llga a
1a msima autoridad de a nstitucion
Servicio orientado a la poblacion en general que|Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn su 1. Uenar el requerimiento de informacién pdblica; & 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia la Franclsco de Orellana y Angel
desea conocer I informacion que  geners,solctud de informacion pibiica y a presentardn ) |- linformacion, Momane, fronte s tosters Tomgia | Ofcinas  presencial/ "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Solicitud de acceso a la informacién| produce o custodia RIO CORRIENTES y que es|a través del medio que escojan; de manera fisica i 10 dias plazo mas i Se atiende en todas las " E o la Informacién Ia enitdad trabajara en un mecanismo para
1| internet wwi gadprriocorrients gob.ec . 080021700 | Grauito 5 Ciudadania en general ventanila/sito web s . conacn 3 o ]
pilica reportads en cumplimiento con o dispuesto en 3| en Ias oficinas de. (nombre. completo e Ia 3. Se remite a la méxima autoridad para Ia firma de a  dias de prorroga oficinas a nivel nacional Corren lecrénico ot e pablica medif satisfaccion ciudadans sobre los
ey Orginica de Transparencia y Acceso a la| entidad) o a través de los medios digitales que spuesta o 2 quien haya delegado oficamente en Senicios que brinda a a ciudadanta
3. Realzar of seguimiento a a soiitud hasa a entrega de info@gadprriocorrientes.gob.ec
Informacin Pablica (LOTAIP). disponga. a respuesta. 8 : . . reg cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP. @gadp tes
4. Entrega de Ia comunicacién con I respuesta 3 o
solcante
4
s
Para ser llenado por las instituciones que di Trémites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA', debido a que (nombre completo de Ia entidad) no utilza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
30/06/2021
oELa MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d) UNIDAD ADMINISTRATIVA/ UNIDAD OPERATIVA
DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA uTeRAL 0 LICDA. Ing Maleny Siva / ING. YOLANDA YANCAHLIQUIN
CORREO ELECTRONICO DEL A DELA info@aadpmocarientes aob ec.
NUMERO A DELA (02) 2884957
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